
  

 

 
 
 

CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI E SENSIBILI CON DOSSIER SANITARIO ELETTRONICO 
DSE 

 
 

Gentile Paziente, con la presente La informiamo che dal 25 maggio 2018 è entrato in vigore il Regolamento UE 2016/679 (c.d. Gdpr) 
che ha reso necessario l’adeguamento normativo del d.lgs. 196/2003 denominato Codice in materia di protezione per i dati 
personali. Il Regolamento europeo all’articolo 1 prescrive che lo stesso “protegge i diritti e libertà fondamentali delle persone fisiche, 
in particolare il diritto alla protezione dei dati personali”. In base a tale Regolamento ed ai sensi degli artt. 13 e 14 del medesimo è 
fatto obbligo a chiunque effettui autonomamente un trattamento di dati personali di fornire informazioni complete all’interessato 
anche in via progressiva, in tale contesto, Lei dichiara di aver preso visione dell’informativa generale esposta nella nostra Struttura 
Sanitaria denominata Ospedale Cristo Re (di seguito Ospedale) di proprietà della Virginia Bracelli S.r.l..  
 
In particolare, per quanto riguarda il Dossier Sanitario Elettronico Le rendiamo le seguenti informazioni relative all’acquisizione dei 
Suoi dati personali/sanitari da parte della nostra società Virginia Bracelli S.r.l., la stessa società in qualità di titolare del trattamento 
entrerà in possesso dei Suoi dati personali e di categorie particolari di dati personali/sanitari durante l’espletamento della propria 
attività. 
Il Dossier Sanitario Elettronico (DSE) è l´insieme dei dati personali generati da eventi clinici presenti e trascorsi riguardanti 
l´interessato, che vengono condivisi tra i professionisti sanitari che lo assistono presso un´unica struttura sanitaria, ovvero trattati 
presso il nostro Ospedale Cristo Re (ad es: documentazione relativa a ricoveri, prestazioni ambulatoriali, accessi al pronto soccorso). 
Il DSE descrive la storia clinica dell’assistito al fine di offrirgli un migliore processo di cura. Il DSE è consultabile dal personale sanitario 
del nostro Ospedale che ha in cura l’assistito solo a fronte del consenso. 
 
A. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI TRAMITE DSE 

 
Il trattamento dei dati sanitari tramite il Dossier Sanitario Elettronico (DSE) è effettuato al fine di migliorare i processi di prevenzione, 
diagnosi, cura e riabilitazione in quanto permette ai professionisti sanitari operanti all’interno del nostro Ospedale, che di volta in 
volta prendono in cura l’assistito, di consultare i documenti clinici prodotti nell’ambito dell’intera struttura sanitaria, e non solo quelli 
prodotti all’interno del singolo reparto. Il DSE permette di disporre di un quadro il più possibile completo delle informazioni sanitarie 
che riguardano l’assistito, in modo da poter offrire gli elementi utili per la valutazione della situazione clinica, in ambito di 
prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione. 
 
B. BASE GIURIDICA - MODALITÀ DI PRESTAZIONE DEL CONSENSO AL TRATTAMENTO – EPISODI DI CURA PRECEDENTI 
 
Al primo contatto con il nostro Ospedale sarà cura dell’operatore del CUP, del Pronto Soccorso o di Reparto/Ambulatorio procedere 
all’acquisizione del consenso al DSE. 
Il consenso dal trattamento viene rilasciato ai sensi dell’art. 7 del Regolamento UE 2016/679 ed è la base giuridica del trattamento 
anche in riferimento agli artt. 6 (liceità del trattamento) e 9 (trattamento di categorie particolari di dati) del Regolamento predetto. 
Il consenso sarà acquisito in forma scritta o digitale presso i nostri Uffici/Servizi in modo che venga contestualmente o 
successivamente registrato all’interno del sistema informatico ospedaliero. In tale contesto l’utente potrà decidere tra (inserire 
specifica scelta riportando una “crocetta” su uno o entrambi) 

o costituire il suo Dossier Sanitario Elettronico: in tal modo il nostro Ospedale è autorizzato a gestire elettronicamente la sua 

storia clinica (registrazioni su sistema informatico, prescrizioni in dematerializzata etc.); 

o integrare il suo dossier (la sua storia clinica) con i dati di salute raccolti in riferimento agli episodi di cura che la riguardano e 

qualora disponibili presso il nostro Ospedale (dal 27 marzo 2015 ad oggi) rendendoli visibili al nostro personale 

sanitario/amministrativo (esclusi i dati soggetti a maggior tutela). 

 

C. NATURA DEL CONSENSO AI FINI DEL TRATTAMENTO DEI DATI TRAMITE DSE 
Secondo quanto previsto dall’art. 7 del Regolamento e dalla normativa nazionale applicabile, il consenso alla costituzione e alla 
consultazione del DSE è del tutto libero e facoltativo. Pertanto, la costituzione del DSE, in quanto strumento consultabile, è prevista 
solo a fronte del consenso dell’assistito o di chi lo rappresenta legalmente. L’eventuale rifiuto alla costituzione del Dossier non avrà 
conseguenze negative sulla possibilità di usufruire delle prestazioni sanitarie richieste. 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
D. SOGGETTI ABILITATI ALLA CONSULTAZIONE DEI DATI CONTENUTI NEL DSE 
La consultazione del Dossier Sanitario avviene solo da parte dei soggetti autorizzati da Titolare dell’Ospedale Cristo Re ad accedere 
alle informazioni in esso contenute, per il periodo di tempo in cui si articola il percorso di cura dell’assistito, secondo precise modalità 
tecniche di autenticazione e nel rispetto delle finalità sopra descritte. L’accesso al Dossier Sanitario è consentito ai soli professionisti 
sanitari/amministrativi autorizzati che a vario titolo (ad es., erogazione della prestazione, richiesta di consulenza) e nel tempo hanno 
avuto in cura il paziente. Dopo il consenso al trattamento dati, possono accedere al Suo DSE le professionalità autorizzate. Accedono 
senza ulteriori autorizzazioni: il medico ospedaliero del reparto in cui Lei è ricoverato, per il solo tempo del ricovero, ovvero per il 
tempo necessario all’esecuzione della prestazione, sia in regime ambulatoriale, sia in intramoenia, in occasione e/o durante la 
prestazione ambulatoriale. Inoltre, ad ogni accesso al DSE ciascun operatore viene identificato e tutto ciò che visualizza è tracciato, 
ovvero è registrato il nominativo del soggetto che ha consultato il DSE, quali dati ha visionato, in quale istante e, nel caso di medici, il 
proprio regime di operatività (pronto soccorso, ricovero, visita ambulatoriale, emergenza). Il Dossier è uno strumento utilizzato solo 
all’interno del nostro Ospedale, per cui non è visibile e non è accessibile né agli operatori di altre strutture sanitarie, né al Medico di 
Medicina Generale/pediatria di Libera Scelta (MMG/PLS) ma alcune informazioni ai soli fini di continuità assistenziale possono essere 
accessibili tracciandone la richiesta o secondo raccomandazioni procedurali (es. riconciliazione farmacologica). 
 
 
E. CONSEGUENZE DI REVOCA O MANCATO CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI TRAMITE DSE 
 
E.1. Mancato consenso 
Qualora l’assistito non manifesti il proprio consenso al trattamento dei dati personali mediante il Dossier Sanitario, il professionista e 
il personale sanitario di reparto/ambulatorio che lo prendono in cura avranno a disposizione solo le informazioni rese in quel 
momento dall’assistito e relative all’episodio per il quale l’interessato è in cura presso quel reparto/ambulatorio e quelle relative alle 
eventuali precedenti prestazioni sanitarie erogate in passato a quel soggetto da quello stesso reparto/ambulatorio. L’eventuale 
mancato consenso al trattamento dei dati personali mediante il DSE non incide sulla possibilità di accedere alle cure mediche 
richieste. 
E.2. Revoca del consenso  
Il consenso alla costituzione del DSE, una volta manifestato, potrà essere revocato in qualsiasi momento, anche recandosi presso i 
nostri Uffici ovvero tramite lettera A/R fornendo tutti gli elementi per verificare la legittimità della richiesta. In caso di revoca del 
consenso (liberamente manifestabile in qualsiasi momento), il Dossier Sanitario Elettronico non sarà ulteriormente implementato. Le 
informazioni sanitarie presenti resteranno disponibili solo al professionista o alla struttura che le ha redatte (ad es.: informazioni 
relative a un ricovero utilizzabili solo dal reparto di degenza) e per eventuali conservazioni per obbligo di legge, ma non saranno più 
visibili da parte dei professionisti degli altri reparti che prenderanno in seguito in cura l’assistito. 
F. PRESTAZIONI URGENTI O INDIFFERIBILI 
Se l’interessato ha acconsentito al trattamento dei suoi dati personali mediante il Dossier Sanitario Elettronico, quest’ultimo potrà 
essere consultato da parte dei nostri operatori autorizzati che, nel corso del tempo, lo prenderanno in cura, senza che l’interessato 
debba manifestare tale volontà ogni volta che accede per vari motivi alla struttura sanitaria, comprese le prestazioni in emergenza. 
Qualora l’interessato abbia acconsentito al trattamento dei suoi dati personali mediante il Dossier Sanitario Elettronico, questo potrà 
essere consultato, nel rispetto dei provvedimenti del Garante in materia, qualora ciò sia ritenuto indispensabile anche per la 
salvaguardia della salute di un terzo o della collettività, ad esempio nei casi di rischio di insorgenza di patologie su soggetti terzi a 
causa della condivisione di ambienti con l’interessato 
G. ESERCIZIO DEI DIRITTI DELL’ASSISTITO 
A Lei in qualità di interessato sono riconosciuti degli specifici diritti, quali: la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che la 
riguardano presso il titolare del trattamento, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile; il diritto di 
ottenere l'indicazione dell'origine dei dati personali e delle finalità e modalità del trattamento elettronico e/o cartaceo; degli estremi 
identificativi del titolare, e degli eventuali responsabili ai sensi dell’art. 28 del regolamento; l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, 
quando vi abbia interesse, l'integrazione dei dati; la cancellazione degli stessi; l'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte per 
motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta ed al trattamento di 
dati personali che lo riguardano. Oltre ai diritti sopra elencati in qualità di interessato, nei limiti di quanto previsto dal nuovo 
regolamento europeo, lei potrà esercitare anche i diritti di limitazione del trattamento, di opposizione allo stesso ed il diritto alla 
portabilità esclusivamente per i dati personali da lei forniti al titolare del trattamento secondo l’art. 20 del regolamento citato. La 
informiamo inoltre che il base al Codice della Privacy e al nuovo regolamento europeo potrete proporre azioni a tutela dei vostri 
diritti innanzi al Garante per la protezione dei dati personali oppure un ricorso all’Autorità giurisdizionale, c.d. reclamo previsto dal 
all’art. 77 del predetto regolamento. Si informa infine che nei limiti nei quali sarà ritenuto applicabile al trattamento dei dati che la 
riguarda potrà esercitare un diritto di revoca del consenso al trattamento dei dati comunicando tale revoca al titolare del 
trattamento. 
 
 
 
 



  

 
 
 
 
G.2. Diritto alla visione degli accessi al DSE 
 
L’assistito può richiedere al titolare del trattamento quali siano stati gli accessi al proprio Dossier Sanitario con l’indicazione della 
struttura/reparto che ha effettuato l’accesso, della data e dell’orario in cui è avvenuta la consultazione del suo Dossier. Il titolare del 
trattamento deve fornire riscontro alla suddetta richiesta dell’interessato entro 30 giorni dal suo ricevimento. Se le operazioni 
necessarie per un integrale riscontro alla richiesta sono di particolare complessità, ovvero ricorre altro giustificato motivo, il titolare 
ne dà comunicazione all’interessato. In tal caso, il termine per l’integrale riscontro è di novanta dal ricevimento della richiesta 
medesima. 
 
G.3 Diritto all’oscuramento 
 
Anche per quanto concerne un singolo episodio di cura, diagnosi, prestazione, all’assistito è garantita la possibilità di “oscurare” 
alcuni dati o documenti sanitari che non intende far confluire nel Dossier: egli può cioè chiedere di non rendere visibili nel proprio 
Dossier i dati o i documenti relativi a singoli episodi di cura (ad es: una prestazione di pronto soccorso, un ricovero, una prestazione 
specialistica) presenti o anche del pregresso. Questa opportunità, prevista come ulteriore tutela della riservatezza, si definisce 
“diritto all’oscuramento”. Per esercitare il diritto all’oscuramento l’assistito si può rivolgere al reparto/ambulatorio che eroga la 
prestazione contestualmente alla sua effettuazione, comunicando al Medico refertante la volontà di oscurare i dati oppure 
successivamente all’erogazione della stessa rivolgendosi agli Uffici competenti. In entrambi i casi è richiesta la compilazione e la 
sottoscrizione di un apposito modulo. Nel caso in cui l’interessato richieda l’oscuramento di alcuni dati/documenti clinici, questi 
restano comunque disponibili al professionista sanitario e al reparto/ambulatorio che li ha raccolti o elaborati, e saranno conservati 
dalla nostra struttura per assolvere agli obblighi di legge. L’oscuramento dell’evento clinico avviene con modalità tecniche tali da 
garantire che i soggetti abilitati alla consultazione del DSE non possano né visualizzare l’evento oscurato né venire automaticamente, 
neppure temporaneamente, a conoscenza del fatto che l’interessato ha effettuato tale scelta. Tale circostanza viene definita 
“oscuramento dell’oscuramento”. È sempre possibile rendere nuovamente visibili i dati precedentemente oscurati, attraverso le 
medesime modalità di cui sopra. 
 
H. DATI A MAGGIOR TUTELA DI RISERVATEZZA E ANONIMATO 
 
I dati e i documenti clinici relativi a prestazioni per la quale la normativa vigente prevede il rispetto di specifiche garanzie di 
anonimato e riservatezza (atti di violenza sessuale o di pedofilia, infezioni da HIV, uso di sostanze stupefacenti, di sostanze psicotrope 
e di alcool, interventi di interruzione volontaria della gravidanza, parto in anonimato, servizi offerti dai consultori) possono essere 
resi visibili nel Dossier solo a seguito di esplicita richiesta dell’assistito da effettuare contestualmente alla prestazione, comunicando 
al Medico refertante la volontà di rendere visibili i dati, attraverso la compilazione e la sottoscrizione di un apposito modulo. 
 

I. TITOLARE E RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO 
 

Il titolare è Virginia Bracelli Spa, con sede Legale a Roma, in Viale Carso, 44, Tel. 06/61245615- mail: 
direzionegenerale@ospedalecristore.it 
 
In osservanza del regolamento europeo 2016/679, Lei potrà rivolgere le sue richieste relative all’esercizio dei suoi diritti al Titolare 
del trattamento sopra indicato oppure al nostro Responsabile della Protezione dei Dati Personali (Data Protection Officer) tramite la 
seguente email: dpo@ospedalecristore.it 
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PRESA VISIONE DELLE INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI CONTENUTI NEL DSE 

 
Dichiaro di essere stato informato sul trattamento dei dati personali da me forniti nel contesto del servizio sanitario o 
della prestazione sanitaria richiesti e che tali informazioni sono state fornite tramite un’apposita nota informativa ai 
sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 esposta al pubblico, scaricabile on line dal sito 
www.ospededalecristore.it, nonché allegata alla presente. 

 
NOME ____________________________________       COGNOME ________________________________________________ 

 

Data________________________________         Firma___________________________________________________________ 

 

ACCONSENTO 
 Alla costituzione del Dossier Sanitario Elettronico e all'inserimento nel Dossier Sanitario Elettronico dei dati 

sanitari prodotti da ora in poi anche tramite prescrizioni in dematerializzata (per episodi presenti e futuri).   

 SI        

 NO 
 

 All'inserimento nel Dossier Sanitario Elettronico anche dei dati sanitari precedenti relativi a episodi pregressi 
fino al 27/03/2015. 

 

 SI 

             NO 
 

 All’inserimento nel Dossier Sanitario Elettronico dei dati riguardanti eventuali prestazioni particolari (connesse 
ad atti di violenza sessuale o pedofilia, sieropositività HIV, uso di sostanze stupefacenti-psicotrope-alcol, 
interruzione volontaria di gravidanza, parto in anonimato, servizi svolti da consultori), pregressi, presenti e 
futuri. 

 SI      

 NO 
   

 Che i dati clinici, comprese le immagini fotografiche o filmate relative agli interventi chirurgici e/o alle    
procedure diagnostiche, oggetto del trattamento, resi anonimi, possano essere utilizzati per scopi di ricerca 
clinica, epidemiologica, formazione e studio di patologie.   

         

 SI      

 NO 
 
In caso di impossibilità fisica, incapacità ad agire o incapacità di intendere o di volere dell’interessato o in caso di 
minore, il consenso sarà acquisito da chi esercita legalmente la potestà: 
 
Il/La Sottoscritto/a (Utente) Sig./Sig.ra  ………………………..………..con C.F. ………..……….. , nato/a a ……………….. il ……………….. 
residente a …………….. in …………………………………………………….., in proprio ovvero in qualità di (altro delegato ai sensi di  
Legge, Tutore, Amministratore di Sostegno, Esercente la potestà Genitoriale, Legale rappresentante, Prossimo  
Congiunto). 
 
 
Firma Paziente: __________________________________ 
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